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Wonderful Copenhagen



Velkomst og 2026-kampagne

"Dine & Design"

Workshop — del 1
PROGRAM

Pause

Trends og tendenser

Workshop - del 2

Opsummering og tak for i dag






ger,

Wonderful Copenhagen

v. Anders Helsager Pedersen,
Senior Mana



I Kgbenhavn krammer vi meget — for at byde velkommen
og for at holde varmen.

Med filmen gnsker vi at styrke de emotionelle band til
Kgbenhavn pa en varm og positiv made.

Det er maske lidt grdt og koldt, MEN vi er en aben og
velkommende by, og der er masser at se og opleve her.

‘Copenhagen is warmest when it’s cold’
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KAMPAGNEN

Opstart fra 1. oktober

Digital/Meta
annoncering

30 sec., 15 sec., 6 sec.

Advertorials /
mediesamarbejder

Fx. Wanderlust

Svenska Dagbladet PR s

Medieplan under
udarbejdelse

Presse

Pressekits og presseture

Uity-
:
:

Copenhagen's
winter Bathing trend

(@ Winter spa retreats in
=2




MARKEDER OG
MALGRUPPER

Fokus pa iseer UK, DE og SE
samt NO, IT, FR og US
— | teet samarbejde med VDK

Malgrupper:

25-55Y M/K

Par, solo og venner

Interesse for storbyferier mm.
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© Vi vil gerne opnd at:
M4 - fEndre perceptignen ifgyin 'y
T RETDrive interesse via int gt&_'“ _

"« Bygge brandveerdi

"ed’a h_ilg?" : .

Come and experience why
Copenhagen is warmest when
it’s cold ;.










UDSTILLINGSBES®G REKORD 353.044
2009 - 2024 (2020-22: COVID + MAJOR RENOVATION)
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UDSTILLINGSBES®@G 2024

kil et Q1(65.458) Q2(94.006) Q3 (113.668) - Q4 (71.112)
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Besggsrekord og kapacitet

* 490.000 besggende i 2024 — men plads til 100.000+ ekstra geester uden for
hgjseesonen.

* Sommeren er presset til kapacitetsgreensen > vaekstmulighederne ligger i Q1 & Q4.

Udfordringen i skuldersasonen

* Kun 400 geester pa en stille vinterdag mod 2.500 pa sommerens travleste.

* Q1 0gQ4eren blind vinkel for hele hovedstadens turisme — her er hoteller og
attraktioner udfordrede.

Nyt koncept: Dine & Design

* Et konkret svar pa Wonderful Copenhagens fokus: flere oplevelser i skuldersaesonen.

* Kombinerer feellesspisning + designoplevelser > giver en social og kulturel grund til at
komme torsdag aften.

* Bygger videre pa eksisterende torsdagsabning, men tilfgrer nyt indhold og relevans.

* Udsolgt efter tre uger.

Hvorfor feellesspisning pa et museum?

» Turister efterspgrger “authentic local life” > maltidet er indgangen til dansk hverdag og
designkultur.

* Middagen er mere end bare mad — men en iscenesat oplevelse, hvor design er
omdrejningspunktet.

* Ggr museet til et sted for socialt samveer, ikke kun udstillinger > mere attraktivt for bade
turister, expats og kabenhavnere.

Strategi og feellesskab

* Museer bar vaere first movers i at udvikle skuldersaesonen - vi har allerede et
efterspurgt produkt.

* Dine & Design kan veere et fyrtarn og et eksempel pa, hvordan kulturinstitutioner kan
skabe nye besggsgrunde i lavsaesonen.

* Mulighed for partnerskaber.
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09.30-10.25



BAGGRUND



wonderful
VISIT COPENHAGEN - VINTERFORTALLING PLAYBOOK copenhaqen

Potentialet

En undersggelse fra Epinion i maj
2024 viste, at Kgbenhavn er attraktiv
om vinteren:

« Bedre priser
 Feerre turister
 Stgrre autenticitet




wonderful
VISIT COPENHAGEN - VINTERFORT/ALLING copenhagen

KOMMUNIKATION

AKTIVITETER WOCOS KANALER MALGRUPPEN

Wellnhess Presse Den

Vinterbadning Facebook: 391 t. optim_istiske
Instagram: 325 t. praktiker

Gastro

Nyhedsbrev

Eventkalender Wellhess-
hyggeren




INSPIRATION


















HJERTE-
VARME




VISIT COPENHAGEN - VINTERFORTALLING PLAYBOOK

HJERTE-
VARME




STICKSINISUSHI




(® Copenhagen, Denmark

KAN VI LARE .
TURISTERNE AT
KRAMME
RIGTIGT?




-~ HJERTEVARME BLANDT
TURISTERN E?







& AWARM
% WELCOME T0

» COOL
- COPENHAGEN




KAN MAN GORE DE
HYGGELIGERE? ¥




KAN VI LIERE FRA os
OM LYKKE?§
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VISIT COPENHAGEN - VINTERFORTALLING PLAYBOOK

FYSISK
VARME







KAN MAN HOLDE VARMEN
MILIGRIGTIGT?




KAN VI SKABE SMA

LUNE EVENTS?






part of

sdaysoO/des ion

KAN MAN S
SAMARBEJIDE OM
NOGET STORRE?










JERES TUR!

Tillykke! I har alle netop faet et hold af dygtige kreative mennesker, der vil
hjeelpe jer med at fa idéer.

- En ved bordet introducerer sig selv, sin virksomhed og hvad man ggr om vinteren
pa ét til to minutter.

- Herefter vil alle ved bordet komme med idéer og indspark til vedkommende,
indtil der er gaet syv minutter.

« Nar man er feerdige med den fgrste person, gar turen videre til den naeste.



FORSTE PERSON

Hvad hedder du?
Hvilken organisation kommer du fra?
Og hvad ggr I saerligt om vinteren?

TIDEN ER GAET!

/ min.



OPSAMLING

Er der nogen, der har en
aktivitet, der burde veere |
eventkalendergn eller blive

markedsfgrt pa WoCos
kanaler?



PAUSE

10.25-10.35
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10.35-11.20



TRENDS OG TENDENSER INDEN FOR OFF-SEASON-
/VINTERTURISME

EVA STEENSIG
SOCIOLOG, TRENDFORSKER OG RADGIVER

- \
Steen5|gPartners
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BEVAGELSER, DER PAVIRKER ADFARD OG SKABER MULIGHEDER

UDVIKLING | OFF 77 UDVIKLING |
SEASON- OG Qo ° co 9@ OPLEVELSES-
VINTER-TURISME FORBRUGET

VINTERTURISME | KBBENHAVN
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DEL 1: OFF-SEASONTURISME

Partners

Steensig 'o



OFF-SEASONTURISME | ET DE

A

Off-seasonturisme
handler om at
skabe
efterspargsel, nar
den naturligt er lav

=

Mange (alle)
destinationer
arbejder malrettet
med off-

seasonturisme

“"'-“ .: [ —

‘ =S

Omdefinere

lavseesonen fra
svaghed til styrke

Off-season
fremhceves som
mindre trcengsel,
bedre vecerdi,
autenticitet og
beeredygtighed

STINATIONSPERSPEKTIV

Estimeret 70 % af

. . 61 % stigning i
turister kommer i

bookinger i

haj - hvilket
gjsceson - hvilke skulder-

efterlader 30 %

= scesonerne i
Vesteuropa i 2023

potentiale for off-

season Feey
: Mindre overturisme % 2
Off-season rejser -
Bedre balance VS R
er en af de —
.. mellem Ak
vigtigste tendenser - s

lokalsamfund og

for 202
or 2023 besggende

Gl sl B

N TS S,



OFF-SEASONTURISME | GASTEPERSPEKTIV

V.erdi og oplevelser

Flere -
aopmcerksomhed

rejsende

veelger —=J | Demografiske skift
skulder- o TR ¥

/lavsceson




4 STRATEGISKE GREB FOR OFF-SEASONTURISME

Partners

Steensig 'o



1.
REFRAMING

AF IDENTITET

VENDE LAVSASONENS UDFORDRINGER TIL EN STYRKE: RO, AUTENTICITET,

LAVERE PRISER, SASONBASERET APPEL

Skotland

"Good for the Soul" fokuserer
pd heldrs-wellbeing, scesonernes
skenhed og beeredygtighed som
afgerende parametre.

Edinburgh
"Edinburgh autumn” pé& Pinterest
har gget interessen med 85 %—

103 %.

Barcelona

Byen markedsfarer aktivt forar
og efterdr for at skabe balance
i turiststremmen.

Island

Vinterpakker med nordlys og
varme kilder positionerer
vinteren som en kraftfuld
attraktion — cendring af
scesonselvopfattelsen.
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2.
OPLEVELSES-
DIFFE-

TILBYDE OPLEVELSER, DER KUN FINDES | LAVSASONEN

RENTIERING

Kenya Tromso Thy Nationalpark Quebec

Green Season safari Perioder Kombinerer vinteroplevelser som Tilbyder cold-water surfing og Vinterkarneval og isskulpturer i
med frodig natur og fcerre nordlys og hvalsafari med vinter-scelsafari som unikke januar /februar bliver markante
turister; safarier i "green afscet i lavscesonens naturlige scesonoplevelser. lavscesonattraktioner.

season" er b&de billigere og charme.

mere autentiske




3. EVENTS &
SARLIGE
ANLED-

SKABE “REASON TO GO NOW?” GENNEM FESTIVALER OG EVENTS

NINGER

Lyon

Festival of Lights (Féte des
Lumiéres) i december er en
spektakulcer byforvandling med
millioner af besggende

Harbin

Verdens starste Ice & Snow
Festival skaber massiv
vinterturisme gennem
isskulpturer og kunst.

Berlin

Har sit eget Festival of Lights i
oktober, som bruger lyskunst i
det urbane rum som magnet for
lavsceson-rejsende.

Tasmanien

Et omfattende vinterprogram
med +500 oplevelser inden for
kunst, mad, kultur og natur,
mdlrettet off-season-trafik.










3. EVENTS &

S/ARLIGE
ANLED- TROFFEL-FESTIVAL, ALBA

NINGER

AINTERNAZIONALE
TARTUFO BIANCO D’ALBA

110CT - 8 DEC 2025 ‘ ,
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PROTFONDO

RISPH TO

95t International Alba White Truffle Fair
ALBA - 11TH OCTOBER 8™ DECEMBER 2025

66" Palio degli Asini 5 ottobre 2025

66™ Donkey Palio 5% october 2025

ALBA JSTIOBRE H()) 5
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3. EVENTS &
SARLIGE




4.

VEJR- OG
NATUR RUGE VEJRETS SKIFTEN OG NATURENS RYTME SOM AKTIV TILTRAKNING

Japan New England Venedig Cornwall

Kirsebcerblomstring Fordrsevents Efterdr fyldt med fall foliage- Vinteren lgftes frem som en “Storm watching” bruges som

med picnics, fester, sake og turisme, hvor farverige chance for roligere og mere attraktion: Dramatisk vejr og

sammenkomster — hanami = 'at skovscener lokker masser af autentisk atmosfcere uden stcerke bglger — efterfulgt af

se pd blomster’. internationale gcester. sommerens trcengsel. hygge pd kystpubber.
SAKURA g P

PROGNOSE

2025 o ONE WEEK

AOMORI 3,

o 8 250 NEW ENGLAND

3. April
KYOTO

. TOKYO
28.Marts 9k L
¥ 24, Marts
HIROSHIMA g o
27.Marts & NAGOYA

FUKUOKA 26 Marts

26. Marts 2 OSAKA
29. Marts
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VEJR- OG
NATUR FONDUE | ALPERNE
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DEL 2: VINTERTURISME OG VELLYKKEDE
VINTERTURISMESTRATEGIER

Partners

Steensig 'o



VINTERTURISMESTRATEGIER
T - -

NATUREN
SOM
SCENARIE




Rovaniemi, Finland - Santa Claus Village & nordlys
600.000 beszgende darligt til Santa Claus Village, og over 1,2 millioner overnatninger

NATUREN
SOM
SCENARIE




NATUREN
SOM
SCENARIE

r



NATUREN
SOM
SCENARIE

Lake Baikal walks




NATUREN
SOM
SCENARIE

Yellowknife, Canad dlys, isfiskeri og ishytter



VINTERTURISMESTRATEGIER
T e -

NATUREN WELLNESS
SOM oG
SCENARIE HYGGE
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et onsen og sneaber




VINTERTURISMESTRATEGIER
T o -

.

NATUREN WELLNESS UNIKKE
SOM oG VINTER-
SCENARIE HYGGE EVENTS




St. Moritz White Turf-event










UNIKKE R L
s Alaska, USA - World Ice Art Championships

VINTER- PN !
EVENTS |




VINTERTURISMESTRATEGIER
T e -

NATUREN WELLNESS UNIKKE
SOM oG VINTER-
SCENARIE HYGGE EVENTS '

w !

FOR-
LANGET
SASON




FOR-
LANGET
SASON

Dubai, Beijing, Shanghai - indoor ski domes
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FOR-
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VINTERTURISMESTRATEGIER

o, \’~
NATUREN WELLNESS UNIKKE
SOM oG VINTER-
SCENARIE HYGGE EVENTS

|

URBAN
VINTER-
TURISME



Hol Amsierdam Light Festival

L
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URBAN
VINTER-
TURISME

Island, Reykjavik - Winter Lights Festival
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Estland, Tallinn middelalder julemarked

-




URBAN :
VINTER- Belgien, Bruxelles — Winter Wonders julemarked

TURISME ‘
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DEL 3: FORANDRINGER | OPLEVELSES- OG
TURISMEADFARD OG -BEHOV

Partners

Steensig 'o



PROFESSIONELLE OPLEVELSESFORBRUGERE

Oplevelsesforbrug far en vigtig rolle og udger en stagrre del af

forbruget.
Erfarne, avancerede,

opmcerksomme og

selektive forbrugere

Oplevelser tilfgrer individet nye dimensioner og opfattes i stigende
grad som et reelt, vigtigt og legitimt forbrugsbehov.

Forbrugere er blevet sofistikerede og avancerede forbrugere af
oplevelser, herunder turisme og rejseoplevelser.

Det, der tidligere imponerede, betragtes nu som almindeligt.

Rejser og oplevelser veelges ud fra specifikke behov og sociale
konstellationer




ERFARNE, AVANCEREDE OG SELEKTIVE OPLEVELSESFORBRUGERE

k-‘_— X el P Bd 1 00 DINDT

TURISMETENDENSER

Mere kontrol, tryghed og struktur, men ogsd ny form for selvudfordring og mening.

Sikkerhed og Plan og Kontrol Wellness — Pakke-revival Beeredygtig og Set-jetting & Mad og s@vn
tryghed mental sundhed skénsom detour (restitution)




Digitaliserin Haje forventninger Sl’rua’rlon Dele voerdl
g g I g

(AN YRS X P d 1 00 JINDT

TURISMETENDENSER

Sikkerhed og Plan og Kontrol Wellness — Pakke-revival Beeredygtig og Set-jetting &
tryghed mental sundhed skdnsom detour

Mad og sgvn
(restitution)

OFF SEASON- OG VINTERTURISMETENDENSER

Noctourism Off-season Sidste chance Agri- & Trygge
mainstream oplevelser nicheoplevelser vmtereven'ryr Lokal sceregenhed Self-mastery
- $' |
; ."e, - ‘ ‘
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MULIGHEDER FOR K@BENHAVN SOM VINTERDESTINATION

Partners

Steensig 'o
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URBAN VINTERTURISME - “STEMNING SOM USP”

copenhagen
vibe
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K@BENHAVN SOM VINTERDESTINATION

Kgbenhavn har stcerke muligheder som vinterdestination

Positionere “stemnings-hovedstaden” internationalt

Fokus pa kultur- og lys-events i den markeste periode

Udnytte gastronomi og wellness som heldrsdrivere

Brande vinter som en skdnsom mdde at vecere i byen pd

Skabe reelt unikke oplevelser og signaturoplevelser gennem stcerke samarbejder

| et internationalt perspektiv er en hgj gennemferselsgrad altafgerende

Kebenhavn kan ikke konkurrere pd& sne, men med lys, hygge, mad, kultur og sceregne karakteristika kan byen blive en

international stcerk vinterdestination
IPartners




TAK FOR OPMARKSOMHEDEN

Partners

Steensig 'o



11.20- 11.55



wonderful
copenhagen

KONKRETISERING

« Hvad er idéen?

 Hvornar og hvordan kunne den gennemfgres?

« Hvem skal involveres?




VISIT COPENHAGEN - VINTERFORTZALLING PLAYBOOK

EKSEMPEL 1

12.50 94 - il T @

VISITCOPEMNHAGEM
Posts

Follow

'y visitcopenhagen &

it

Qv

1.759 likes

A warm welcome to cool Copenhagen

A QA ® ® @

wonderful
copenhagen

A warm welcome to cool Copenhagen

This winter we invite you to ice-skate on our
city's public squares, wrapped in cozy
scarves and wool mittens, gliding alongside
others embraced by the warmth of winter
and end the day with a blissful sigh and a
steaming cup of mulled wine.

Feel the warmth when you visit the city- it’s
when you least expect it and when it's most

appreciated.

#CoolCopenhagen

73



VISIT COPENHAGEN - VINTERFORTALLING PLAYBOOK

EKSEMPEL 2

12.50 94 - il T @

VISITCOPENHAGEN
< Posts Follow

Copenhagen Light Festival
16. januard

THE DARKNESS NEVER
LOOKED THIS BRIGHT
BEFORE

Qv W

1.759 likes

The darkness never looked this bright before

A Q ® 6

wonderful
copenhagen

The darkness never looked this bright
before.

In February when the day is shorter than
seven hours, it leaves more time for
everyone to hold hands in the darkness and
experience the Northern lights up close as
Copenhagen Light festival illuminates the
frost bitten Nordic noir.

#CoolCopenhagen

73



wonderful
VISIT COPENHAGEN - VINTERFORTALLING PLAYBOOK copenhaqen

12.50 94 - il T @

VISITCOPENHAGEN

Posts Follow

.+, Hottub Copenhagen

ﬁ,h. 16. september kl. 14.00 - &

EKSEMPEL 3 P
=1
{{. |VE OUX« Let the heat give you the chills.

S
If you experience a swim in our clean
harbour and enjoy the view over a frost
bitten Copenhagen. Or visited one of the
city's public saunas and let the heat give you
the chills.

#CoolCopenhagen

1.759 likes

Let the heat give you chills

73

A Q ® 6



VISIT COPENHAGEN - VINTERFORTZALLING PLAYBOOK

12.50 94 - il T @

VISITCOPENHAGEN

4 Posts Follow
/9 visitcopenhagen &

BESKRIV
BILLEDET

Qv

1.759 likes
Tekst her

Skriv en tekst, der kombinerer kulde
0g varme i sproget.

wonderful
copenhagen

73



11.55-12.00



wonderful
VISIT COPENHAGEN - VINTERFORTALLING copenhaqen

OPSUMMERING OG
NEXT STEPS

WOCOS WOCOS KANALER
AKTIVITETSRAMME

DEADLINES

WoCos
aktivitets-
ramme

Wellness Presse

: : 15. nov.
» Tirsdage i Q1

Facebook: 391 t. plipl

Vinterbadning Instagram: 325 t.

* Torsdage i Q1 Nyhedsbrev

Gastro Eventkalender
« Langbordsmiddage

* Michelin-events
« Og meget mere...

WoCos ) s I« [T oft
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KONTAKT

Camilla Navy Lund,
Senior Manager,
Wonderful Copenhagen

cbl@woco.dk / 2242 7644
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