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VISION

Turisme skal gore verden til en bedre destination

Som destination vil vi vaere fgrende og inspirere vores omgivelser. Wonderful
Copenhagens ambition for 2030 er, at turismen | Greater Copenhagen
positivt bidrager til lokal og global baeredygtig udvikling. Vi vil sammen med
turismeerhvervet blandt andet arbejde pa at reducere vores CO2-udledninger
og fremme hensynet til natur og biodiversitet, bade i vores direkte forretning og
gennem vores samarbejdspartnere og underleverandgrer. Derudover vil vi arbejde
pa at skabe en tilgaengelig og inkluderende destination for alle. En destination, hvor
turisme kan vaere med til at fgre forskellige mennesker sammen, accelerere en
baeredygtig udvikling og skabe langt bredere vaerdi for vores samfund - bade lokalt,
nationalt og globalt.
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COMMITMENT
STATEMENT

Wonderful Copenhagen vil arbejde med
baeredygtighed i overenstemmelse med
Copenhagen, All Inclusive 2024 - 2030
strategien med malet om, at vi samlet set
udvikler os i en mere baeredygtig retning

i alle forrethingsomrader og afdelinger.
Vores indsatser og arbejde er med til at
understgtte vores kernebudskaber i vores
fortaelling om Kgbenhavn, og skal vaere med
til at inspirere vores omverden, lokale borgere,
samarbejdspartnere og gaester i byen.

En destination, der gennem hgje ambitioner og
konkrete handlinger leverer et positivt bidrag
til en mere baeredygtig fremtid bade lokalt

og globalt. Malet er en turisme, der er social,
gkonomisk og miljgmaessig baeredygtig pa én
og samme tid.

Wonderful Copenhagen vil gennem interne og
eksterne handlinger arbejde for at samle aktgrer
og sikre opbakning fra turismeerhvervet bredt
set, samt understgtte inddragelse af lokale.
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LEADING BY
EXAMPLE

Wonderful Copenhagen vil vise omverdenen
— nationalt og internationalt — at det som
turismeaktgr er bade vigtigt og muligt at
bidrage til en baeredygtig udvikling. Vi vil
handle, vi vil laere af andre, der er bedre end
0s, og Vi Vil inspirere dem, som ikke er, til at
tage del | arbejdet.

At saette hgje standarder for vores egen drift
er vigtigere end nogensinde. Vi vil ga forrest
mod et baeredygtigt samfund, sa vi sammen
med turismeerhvervet viser vejen frem -
med et hgjt ambitionsniveau. Og barren er
sat hgjt, sa vi sammen med vores partnere
far udforsket de udviklingsmuligheder og
potentialer, der kan lgfte destinationen.

Wonderful Copenhagen vil fglge Global
Code of Ethics for Tourism, som daekker
de gkonomiske, sociale og miljgmaessige
aspekter af turisme, for blandt andet

at fremmme gensidig forstaelse mellem
mennesker og samfund.

NUVZARENDE OG FREMTIDIGE
BZAREDYGTIGE HANDLINGER

Hovedstaden kan og skal gennem turismen
inspirere til handling for en baeredygtig verden.
Vi skal videreudvikle en destination, som gaester
fra hele verden oplever som noget helt szerligt
— et rejsemal, hvor man bliver inspireret til at
treeffe baeredygtige valg bade fgr, under og efter
opholdet. En destination, der star sammen med
en klar holdning om at tage ansvar for vores
planet.

Vi vil dedikere vores indsats i forhold til de tre
mal vi arbejder med i Copenhagen - All Inclusive:

Mal 1: Turismen i Danmarks hovedstad skal
accelerere den gronne omstilling lokalt og
globalt

Mal 2: Turismen skaber berigende mgder og
varig veerdi

Mal 3: Turismen i Danmarks hovedstad skal
skabe stgrre samfundsgkonomisk veerdi for flere

Turisme skal vaere en drivkraft til en positiv
baeredygtig udvikling — for samfundet, til at
bygge bedre byer og destinationer for bade
lokale og besggende.
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COMMITMENTS

VIDEN OG ROADMAP

s Wonderful Copenhagen vil arbejde for at veere
en primaer kilde til relevant viden om turisme,
baeredygtighed og destinationsudvikling.

s Wonderful Copenhagen skal sikre at der er
relevant viden tilgaengeligt om baeredygtige
valg, services og oplevelser til besggende og
lokale i byen.

s Wonderful Copenhagen vil arbejde efter vores
klimaroadmap, sa vi sikrer at hovedstadens
turisme bliver neutral (net-zero) senest 2050 alt
inklusiv.

s Wonderful Copenhagen vil tage initiativ til
nye partnerskaber, der bidrager til baeredygtig
omstilling pa destinationen.

s Wonderful Copenhagen maler Igbende
borgernes holdninger og opbakning til
turisme i forhold til, hvad der er det gode
mode mellem mennesker.
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STRATEGI OG POLITIKKER

s Wonderful Copenhagens strategier og
politikker favher baeredygtighedselementer
med konkrete KPI'er, der omfatter omraderne
People, Planet og Profit, som er relevante i en
turismerelateret kontekst.

s Wonderful Copenhagen vil fastholde en
tredjeparts baeredygtighedscertificering af
egen drift og saetter lgbende nye mal med
fokus pa at blive bedre og mere ambitigse.

s Wonderful Copenhagen vil udvikle turismen
som en socialgkonomisk ressource, som ogsa
bidrager til et bedre og mere veerdifuldt liv for

saerligt udsatte og svage grupper i samfundet.

» Wonderful Copenhagen vil styrke arbejdet
med Kgbenhavns Kommune omkring deres
miljgpolitik for at skabe et bedre bymiljg for
lokale og besggende, med vaegt pa renhed,
sundhed og livskvalitet samt at minimere
ressourceforbruget.

UDBREDELSE

s Wonderful Copenhagen vil arbejde for at
destinationen skal vaere en tilgaengelig,
inkluderende og baeredygtig destination
for alle.

s Wonderful Copenhagen vil arbejde
for udbredelse af og gget tilslutning af
turismevirksomheder til Planet
Copenhagen Manifestet, Meetingplace, Cruise
Danmark, CopenCore med flere.

s Wonderful Copenhagen vil understgtte
arbejdet med malsaetningerne i Cruise
Baltic Sustainability Manifesto og oplyse om
initiativer som f.eks. landstrgm.

s Wonderful Copenhagen vil arbejde for at
sikre brugen af Copenhagen Sustainability
Guide, nar der afvikles mgder, kongresser og
events | hovedstaden.
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HANDLINGER
— DET VIL VI SELV GORE

VI VIL

m Saette arlige miljgmal, udarbejde
handlingsplaner og rapportere pa
baeredygtighed, som en del af arbejdet med
certificeringer herunder Green
Tourism Organization.

m Fokusere pa baeredygtighed i egne events og
arbejde pa at blive bedre.

s Lgbende opdatere organisationens
iIndkgbspolitik med relevante
baeredygtighedshensyn.

= Vi vil vaere med til at skabe nye Igsninger i

samarbejde med turismeerhvervet for at sikre
en baeredygtig foretningsudvikling.
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m Forpligte os til en arlig stigning i vores del af:
= Indkgb af gkologisk mad og drikke
= Indkgb af lokalt dyrket mad
= Plantebaseret mad
= Og et arligt fald i madspild

= Vi Vil felge op pa implementeringen af WOCO
for Alle - vores diversitets- og inklusionspolitik
og seette fokus pa mental sundhed og
velvaere.

m Fortsaette med udarbejdelsen af
organisationens eget CO2 regnskab.

= Vi vil som organisation arbejde for net zero |

2050 samt en 50% reduktion i 2030, i forhold til

2024.

m Videreudvikle WOCO Sustainability Academy
med et bredt fokus pa baeredygtighed, sa
vores kollegaer lgbende oplyses, inddrages
og uddannes inden for relevante emner, der
arbejdes med i huset.

m Fortsaette med at levere relevante analyser og
fakta for at kvalificere arbejdet med turisme
og baeredygtighed.

s Udarbejde handlingsplaner, der

understgtter Copenhagen All Inclusive
strategien 2024 - 2030.
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Pa vegne af Wonderful Copenhagen
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Sgren Tegen Pedersen
CEO, Wonderful Copenhagen
Maj 2024
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