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ALLE OVERNATNINGER SAMMENLIGNET MED 2023

4,7 mio.
-5%

7,7 mio.
+149%

z2°

IQ-
12,4 mio.

+7%0

Kilde: Danmarks statistik Opdateret 25-03-2025



ALLE OVERNATNINGER SAMMENLIGNET MED 2023

+149%

980.000

+10%

952.000

+19%

877.000
+16%

Kilde: Danmarks statistik

7,7 mio.

2024

z2°

IQ-
12,4 mio.

+7%0
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- 4,7 mio.

Opdateret 25-03-2025
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TOP 10 INTERNATIONALE
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JAN-FEB 2025

K@BENHAVN BY (SAMMENLIGNET MED 2024)

I 8% Totale overnatninger

= 0% Danske overnatninger

I 14%  Internationale overnatninger
I 1% Business-turister

I 199%  Leisure-turister
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FORVENTNINGER TIL 2025

Udvikling i antal overnatninger sammenlignet med 2024

1.700.000
1.500.000
1.300.000
1.100.000
900.000
700.000

500.000

2024 —2025

Kilde: Danmarks statistik, WOCO Opdateret 25-03-2025
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TURISME ER I VAEKST

Vaekst bade pa de europzeiske markeder og det amerikanske marked

1,
| ]

Faldende BNP og efterspgrgsel efter rejser

Seerlige vaekst-drivers: value for money og megaevents

[]E[] Segmenter og trends: mere “value-conscious”-turister, ikke overcrowdede steder, efterspgrgsel
efter oplevelser, luksus-hotelrejser og premium-oplevelser samt wellness i bred forstand

Kilde: Tourism Economics & McKenzie 2025



wonderful
copenhagen

MAL OG HANDLINGER

3 MAL

MAL #1
TURISMEN I DANMARKS HOVEDSTAD SKAL ACCELERERE

DEN GRONNE OMSTILLING LOKALT OG GLOBALT

COPENHAGEN,

ALL INCLUSIVE. MAL #2
TURISMEN SKABER BERIGENDE M@DER OG VARIG VARDI

MAL #3
TURISMEN I DANMARKS HOVEDSTAD SKAL SKABE STORRE

SAMFUNDS@KONOMISK VARDI FOR FLERE




AGENDA

wonderful
copenhagen

09:00-09:10 Velkommen & strategiske fokusomrader 2025

v. Rikke Holm Petersen, Kommunikationsdirektgr, Wonderful Copenhagen.
09:10-10:20 Hovedstadens baeredygtige indsatser:

Gron baeredygtighed:
CopenPay 2025: Koncept og sneakpeak pa kreativer

v. Senior Manager Elisabeth Markussen & Senior Manager Anders Helsager Pedersen, Wonderful
Copenhagen

Spredning i tid - Heldrsturisme:
Key learnings fra 2024/2025 & planerne for 2025/2026

v. Senior Manager Camilla Lund & Senior Manager Anders Helsager Pedersen, Wonderful
Copenhagen

Geografisk spredning - Beyond Copenhagen:
Strategisk tilgang og konkrete indsatser i 2025

v. Manager Joakim Ellermann, Wonderful Copenhagen

10:20-10:40 Pause

10:40-11:20 Hovedstadens indsatser i 2025 pad PR, events og
SoMe

v. Head of International Press & Communications Jonas Lavschall-Wedel, Senior Manager Marie Dyhr
& Manager Emil Kristensen, Wonderful Copenhagen

11:20-11:30 Afrunding

V. Rikke Holm Petersen, Kommunikationsdirektar, Wonderful Copenhagen



Elisabeth Markussen &
Anders Helsager Pedersen, WOCO

HOVEDSTADENS
BAREDYGTIGE
INDSATSER

Gron baeredygtighed
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INSPIRERE TIL
EN GRONNERE
TANKEGANG
OG ADFARD
BLANDT
REJSENDE
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COPENPAY 2.0

Fa 50 partnere med. Vi er pt. 92 tilmeldte inkl.
"Stay longer”- og kommunikationspartnere

Udvide perioden fra 4 til 9 uger. Vi er live i byen
fra 17. juni til 17. august 2025

Flere engagerende og unikke oplevelser
Flere actions og dermed skabe mere impact

Spredning som en stgrre del af initiativet






Bedre
markedsfgring

Fejre den
grognne adfaerd

Flere unikke

og sjove
oplevelser

Forbedre
tracking

i

Gore
CopenPay
aktuel igen

Hgjne den
grognne adfaerd

O (]

=\

Transport til
destinationen

"Stay longer”

Erhvervsturisme
- kongresser

EU-
formandsskab







Partnere, der er en del
af den overordnede
fortaelling:

"Stay longer” (23)
Scandic (1)

Bellagroup (3)
Arp-Hansen (12)

Comwell (3)

Brgchner hotels (4)

Transport
Snalltoget
Deutche Bahn
Movia

DOT

Metroen

DSB

92 PARTNERE ER PT.
TILMELDT COPENPAY

Partnere generelt:

Indre by

GoBoat

Q-Park

Copenhagen By Mie
Green Kayak

Kayak Bar

Hallernes Smgrrebrgd
Stromma

Cycling Copenhagen
Hey Captain

Go Running Tours
KU

Donkey Republic
Too Good to Go

Kultur

DAC

Nationalmuseet
Arbejdermuseet

SMK

Designmuseum Danmark
Kgbenhavns Museum

Frederiksberg

Kgbenhavns Zoo
Carlsberg

Bakkehuset

Cisternerne
Frederiksberg Kommune
Urban 13

Beyond
Kronborg

Karen Blixen
MS/Sgfart
Sophienholm
Cirkusmuseet
Ordrupgaard
Rudersdal Museum
@resundsakvariet
Hornbaekhus og Villa
strand
Frilandsmuseet
Danmarks Tekniske
Museum

Arken
Rokkedyssegaard
Garderhgjfortet

Hoteller

Moxy Copenhagen
Zoku Hotel

NH Collection
Citizen M

Civic

Karberghus
(Langelinieskuret)
Sparta

Enigma

Det Baeredygtige
forsamlingshus
Absalon

Reffen

Private rundvisninger
@ens Have
Copenhot
Banegaarden
Copenwater
Copenhill

Frodes Folkehus
Nordic Ocean Watch
Naturpark Amager
Traktgrstedet
Naturstyrelsen
Amager Skovhjaelper
Urban Campers
Alchemist/Junk Food




VI LANCERER MED PRESSEMEDDELELSE 7. MAJ
OG GAR LIVE I BYEN 17. JUNI influencer-content

Kendskab e

PR s e g Billboards, videos og ad shells i Kgbenhavns Lufthavn . \\i

TIME FORTUME  ne lnershiinalon st cac l» Radio-Canada
AFAR Daily = IHnilEUfOQ?WS-

LI:'TIGAH{IL!JI.‘ Telegraph® HEE
The New ork Eimes SVE iﬂ
QINDEPESDENT D Y REUTERS I:IEHEPIEHEL

Eﬁmﬁﬁn - sky HERE re
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guardian
|t|| Fi r-u i Tha lHu'FFmsr.
sHHiEEE, FOX Wsiver FOrbes nd

Rewards Actions

' Hjemmeside med
information
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CUTDOWNS

‘ visitcopenhagen ><

Airport Stay longer Arrive by train






LANCERINGSEVENT

Banegaarden, 17. juni
16.30-?

Vi fejrer lanceringen af CopenPay
og inviterer CopenPay-partnere,
turister og lokale til
langbordsmiddag hos
Banegaarden.




LANCERINGSEVENT

Banegaarden, 17. juni
16.30-?

Vi fejrer lanceringen af CopenPay
og inviterer CopenPay-partnere,
turister og lokale til
langbordsmiddag hos
Banegaarden.

MADSPILDSEVENT

Junk Food, 28. juni
12:00-14:00

Madspildsevent i samarbejde med
Alchemist og Junk Food, hvor kok
Rasmus Munk byder velkommen,
og hvor der bliver serveret retter
lavet af overskudsmad.
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HOVEDSTADENS
BAREDYGTIGE
INDSATSER

Spredning i tid — Heldrsturisme

wonderful
copenhagen



wwwwwwwww
eeeeeeeeee

HVORFOR
HELARSTURISME?




i¥ 'I =¥ : - * . 3 * : : A it - ) 5 - i J i
i ’ -'. ".. . i ; L - i i . :
a | i il 4 o =T o .|J E:.,E EI‘E:". -I i : 5 : : ; e o .
o, R o : Trm oo R iyt e :
oE EN | SEE E¥T RN oo e 5 T
RO T o o R s PIRIERIRT
& D = ' ] - r__ﬁﬁ 'E:.?.- Fua '. : . W ¥
| 0 . % i f : : : ' " - v
- ':. i [ Il. : |It' 1:' - I Ll . . : - M ] I * . 1
Hvo RFO R? -... ....I..'.I.I *Ir.‘ ‘ I
i : | . " .

‘ N P I
: HVERT ANDET HOTELVIERELSE
A )a STAR ToTMTtmIHQ1' EL R




—— g

_ I o ==

"} “HVORFOR?#
8 B b ik Bl

7ET POTENTIALE PA OP TIL

ri'.' AR "'W

% .
m.i\ - ™ b .

=1

P —




iﬁ‘ .

Tk '

*HVORDAN ?F-

= ﬁ-;ff- —-I i--.é"f"rz'“*’,.;ﬂ;;
e VI H R HELDIGVIS RIGTIG
~ 5#=MANGE INDSIGTER™==

e —

£€2



wwwwwwwww
eeeeeeeeee

HVAD GJORDE VI
I 2024/2025?



wwwwwwwww
eeeeeeeeee

ET FALLES
FUNDAMENT






wonderful
copenhagen

Jen in the @elder mor ; | find a diffe
gt ‘an the warmth from}‘;ze sun—it's the|war mqf'a S

18 1 ~ =1 o ales
- \Neen people when the tem ratlj;e"‘fn quom fherhess T - " temporal eatourstar
rather than shade. When you Wrntefswnrn in our dé'tlo k . . - Th=A\T]
one of our saunas and let the heat give you chills. ny 'k dov .
into one of our unique wellness of'ferlngs ﬂndlhg &l t,qf..Qeace ’ ] ‘Copenhagen

you had forgotten existed. i H H _ ~ experiences and genuine hospit:

< " ~ winter clothes, hiding behind tf
Copenhagen winters offer ice skating on the city's publlc squares anngS|de Linh |q> Hﬂ' LI- are open JustJ_ e C s
people wrapped in snug scarves and wool mittens, embraced by the quieter in winter, making it ct sea & t rt of cycling
warmth of winter. Ending their day with a blissful-sigh and a steaming cup our city.

So, dear visitors, consider this your warm welcome to a cool city—an
openhagen is warmest when it's cold.

L

£ -
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3 STYRKER

turister
. Det_autentiske
- Vi byder velkommen

i

(mdendﬂr#udg;dms)
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EN DEDIKERET
VINTERKAMPAGNE



STORSTE
KAMPAGNE I
2024

Landing page

Meta
annoncering

/

Podcasts

Pressea

\

Influencers

2024/2025

VINTERKAMPAGNE

wonderful

copenhagen
Mative
annoncaring
Paid search

SEQ

/

Organisk
SamMe

-

Advertorials




KORT OM KAMPAGNEN

Markeder og malgruppe:
Norge, Sverige, UK og Tyskland
+30Y M/K

Interesser:
Storbyferie
Spa/wellness
Kvalitetsbevidste

Platforme/kanaler bl.a:
Meta-annoncering

Paid Ssearch

Q1 Hub med Kayak/Momondo
Advertorials m. medier og transportgrer
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COPENHAGEN IS
WARMEST
WHEN IT'S COLD

" GASTRO



wonderful
copenhagen

KAMPAGNE-CONTENT

Organlsk SoMe Advertorials m. transportgr + influencers
— Podcast

Retargetlng

Paid influcencers

« THIS WINTER
COPEMHAGEN WiLL BE —

E{:—p’t_.-r::a-'._.ii,ﬂ-m M.
“this Febru

: | S Newsletter Mediesamarbejder FT
e -4 EveningStandard.
Baden gegen den Winterld

Akl N B UAT B FINANCIAL j"'i':'i_' :

i T cemtea i
ot s
= T Vintermagi 1 Képert amn ? : ;VD

= T Hftenpofien
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ET DEDIKERET
VINTERSAMARBEIDE
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ET PILOTAR
MED FOKUS PA...

KULDE OG VARME

« En invitation til 4 vinterbadnings-
events

« I samarbejde med 4 af byens
hoteller:

15. jan.: Copenhagen Island
22. jan.: Marriott Hotel

29. Jan: Scandic Spectrum

5. feb.: Radisson Scandinavia

LYS OG MORK
« Fokus pa Copenhagen Light Festival
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VI BRANDTE
IGENNEM
I EN KOLD TID...
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DET VIRKEDE RIGTIG GODT

Meta (leisure) Meta (bleisure) Momondo Influencers Presse
/Kayak HUB

Sggninger:
560.000
8% stigning

Engagement rate:
6-7%.

20 vinter
pressebesag i Q1

Reach: 4,5 mio. Reach: 2,3 mio.

Reach: +3 mio. Bl.a.

stor tysk
gruppetur

CPC: 3,69 kr. CPC: 1,96 kr.

Bookinger:
Ca. 14.800
/% stigning

Influencers x
advertorials x
transportgrer

CTR: 1,5% CTR: 3,5%
22 ‘vinter’ artikler
i bl.a. Conte Nast,
Suddeutche Z,
RAI

Rejselyst:
+349%

Rejselyst:
+33%

Veaerdi:
+ 4 mio. kr. Guides og

vinterbadning
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DET GOR VI NAESTE VINTER

Timing Markeder

Vi starter England og

~ kampagnen Tyskland er givet
tidligere og bliver

ved laengere Norge og Sverige
vurderes

Muligheder i
Frankrig, Holland
0og Spanien

Kampagne

Vi har investeret
i en helt ny film

... 0g vi kommer
til at kramme
mere

Medieplan

Vi pataenker i
store traek
samme
medieplan

Budskaber

Mere emotionelt
fokus, men med
de samme
temaer
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VI KAN SPRINGE UD
I ENDNU MERE...
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VAKST I OVERNATNINGER Q1
VS. OVRIGE MANEDER

Overnatninger

i Q1:
14,0% Q
12,4% 2024: 2.157.749
12,0% 1.273.406%*
10,0% 9,2% 2025: 1.361.959%
7,9%
8,0% 6.8
1970 6,4%
6,0%
4,8%
4,0%
2,0%
0,0%
2018 2019 2024 2025%
mEql q2-4

2025* kun jan.-feb.
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The Art of Hugging

Ny kreativ motor for ‘Copenhagen is
warmest when it’'s cold’

I Kgbenhavn krammer vi meget - for
at byde velkommen og for at holde
varmen.

Styrke de emotlonelle band til
Kgbenhavn pa en varm og positiv
made.

Det er maske lidt grat og koldt, MEN vi
er en aben og velkommende by, og der
er masser at se og opleve her.

L1 L]
A ER R
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VI SKAL GYSE
MERE...



VINTERBADNING
HVER UGE I Q1

. = lFIE FRA 4 TIL 125

e

pVINTERBADNINGSEVENTSE




' NY PILOT MED
BYIE/I\:IS PARTNERE
1 e

4 NYE VINTEREVENTS MED FOKXS PA
- WELLNESS / EN FRISK START P ARET |
‘/ '

m ,1.....-.‘.-—.._ - . I
I

f A .

1
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S HVORDAN KAN VI SKABE NYE ,'
'y GASTRONOMISKE OPLEVELSE_R'?-.- S
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VI HABER, FLERE AF JER
VIL VAERE MED...

Q1l-kampagner Q1l-partnerevents

Anders Helsager Pedersen Camilla Bitsch Lund

ahp@woco.dk cbl@woco.dk
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Joakim Ellermann, WOCO

HOVEDSTADENS
BAREDYGTIGE
INDSATSER

Geografisk spredning -
Beyond Copenhagen

eeeeeeeeee
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VIL TURISTERNE
OVERHOVEDET
SPREDES?



Spredning af turister

Hver fjerde udenlandske turist i
Keobenhavn bliver i Indre by under
hele opholdet

. . . Besgger ogsa andre
25% af de udenlandske turister, som overnatter i Opholder sig 2 50/ 550/0 dele gf Ke?benhavn
Kgbenhavn, bliver inden for Indre by under hele deres kun i Indre By (4]
ophold. \
\ Sa mange af de udenlandske
turister i Kebenhavn besager
hvert omrade

75% af turisterne besgger derimod ogsa andre omrader i
lobet af deres ferie. De fleste (55%) holder sig inden for
hovedstadsomradet og besager et af brokvartererne,
Amager eller Frederiksberg.

Indre By

(inkl. Christianshavn) 91%

Vesterbro

Besgger ogsa 0
Derudover er der 20%, som besg@ger andre byer eller andre dele af 2 0 A) Gsterbro
omrader i Danmark — ofte Nordsjeelland, men ogsa ofte Danmark
Fyn og Jylland. Her er det oftest storbyerne, de besager: NGl
4% besager Aarhus, 3% besgger Odense og 1% ,
bes@ger Aalborg. ' Amager /
‘\ Islands Brygge
\
%S4 mange af de udenlandske Frederiksberg
turister i Kebenhavn besgger ogsa
disse omrader i Danmark: Valby
Vanlgse
6% 5% 6%
3% 3%
2% 2% 2% 1% 2%
Nordsjeelland Dstsjeelland Vestsjeelland Sydsjeelland Bornholm Fyn Sydjylland  @stjylland  Vestjylland Nordjylland

Indsigter er baseret pa kvantitative data
70 fra Turistundersggelsen 2022



Spredning af turister
Jo laengere tid i Kebenhavn, jo mere ter man
“eksperimentere”

71

Indsigter er baseret pa kvantitative data fra Turistundersggelsen 2022
© Copyright Epinion

Andel der har vaeret uden
for Indre By
79%
69%
56%

Hvis en udenlandsk
turist har besagt sa

mange bydele... ... sa er det

sandsynligvis

disse bydele

Indre By (inkl. Christianshavn)

... 0g Vesterbro

... 0og Ngrrebro / Q@sterbro / Frederiksberg

... og Amager / Islands Brygge

... 0og Valby / Vanlgse

Antal overnatninger
pa ferien

81%

1-2 3-4 5-6

7-14 ‘/
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KONGERNES OG DET MARITIME LIV RENASSANCEBY DEN KREATIVE
HAMLETS KRONBORG VED DET SMALLE FARVAND OG KULTURHAVN KOLONI
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FEUAGEN - SOUTH OF COSHHAGEN WEST OF COPENHAGEN - HEL SINGDN - RADTHERMOMMUNIILATION - BEAND ASS
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BEVOND COPENHAGEN - NOAT

[CHEFTHGF COPE NINGEN

PRINT & ONLINE

HELSINGOR

Wabsite
Hibsiragias
sizfropenhapen com/jeltinone

EASTOF

Hagasin
Berpond Copenfisgen

EoktionDl

COPEMHAGEN SO OF COPTEMHAGEN  WEST OF COPERHAGEN

HELSROORE - PARTHERKOMMUNIKATION  GHANDASSETS

Ba-shber

Hemrgor Cabde 0N -25
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