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WONDERFUL
21-06-2024 COPENHAGEN

SA:
HOW TO COPENHAGEN
M. CAROLINE WOZNIACKI

{ Q VisitCopenhagen »

13017 - it = ! 13017 - it =

S visitcopenhagen og carawozniacki ) visitcopenhagen og carowozniacki
The official JusaE to Capennagen Copennhagen Beyona  Copenhagen Carc & Kabannwin =" Kebenhavn
visit
copenhagen Eat & drink City areas Planning Copenhagen Beyond My Trip Q C

Copenhagen > Activities > How to Copenhagen the Wozniacki way

D Synes godt om fra jonaswedel og 22.450 andre.
carowozniacki ) Howto Copenhagen? &

Let me take you on a journey through my beloved
Copenhagen, where it all began for me. As | prepare for my.
back, | want to share what makes this city so unique.
From its vibrant sports scene, which kick-started my tennis.
career, to ts breathtaking attractions and briliant food

Qv

€D Synes godt om fa katrinewesthi og 9,455 andre Coparihagen s a haven for outdoor enthusiasts, with ts O & s cosonmiiparsirsasomaios ik e

B M o
ey it e
&L @

visitcopenhagen 3, Dreamy days in Copenhagen
itcopenhagan &, Dreamy days n Copenhagen ¢ visitcopenhagen Hey everyone! @carowozniacki here.
Excited to share a different side of Copenhagen with you

al, thanks to my collaboration wit

How to Copenhagen the Wozniacki way s
Photo: Lukas Bukoven
Get closer to the Danish capital with Denmark’s queen of tennis,
Caroline Wozniacki, as she and her husband, former NBA player
David Lee, share theirinterpretation of HOW TO COPENHAGEN.
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RESULTATER

218.500

Klik til Meta:
visitcph.com 3..442.0.00
‘ unik raekkevidde
30.600.000

+7,6% Visninger

Brand lift
studie (Meta)

(Facebook)

Page 6 Udviklet m. GetWhy test



WONDERFUL
COPENHAGEN

REJSELYSTTEST - POLL AD

Are yvou considering Copenhagen?

Uden kendskab: 12,9% overvejer Kgbenhavn

Med kendskab: 73,13% overvejer Kgbenhavn

Are you going to Copenhagen?

Uden kendskab: 8,0% skal til Kebenhavn

Med kendskab: 47,6% skal til Kebenhavn

@ Instagram

Stories

visiteopenhagen &

‘Sponsorenct

SHARE
YOUR

INSIGHTS

@ Instagram

Stories

SHARE

YOUi
INSIGHTS

Are you going to Copenhagen
within the next 12 months?

2



21-06-2024

‘EVER HEARD OF
COPENHAGEN?’

Kampagnen
« Markeder m. lavt kendskab

« En content pakke baseret pa
Kgbenhavns styrkepositioner —
versioneret / lokaliseret til hver rute

« Baseret paindsigter i markederne

2024 har fokus veret péa

US: Phildelphia / Atlanta / Boston

Japan: Tokyo

Indien: Dehli

Page 8
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WONDERFUL
COPENHAGEN

MARKEDSFORING AF KOBENHAVN
TIL BYER MED DIREKTE FLYVNINGER

Medieplaner med fokus pa:

Page 9

Facebook instagram, Paid
Search, Youtube

Collab annoncer med
flyselskaberne

Advertorial samarbejde med
lokale medier

Betalte mediesamarbejder

Lead opsamling

www.visitcopenhagen.com

< Q VisitCopenhagen

Home About Reviews Photos Vi
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1. burst

2. burst
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1. BURST:
EXPLORE THE GREEN COPENHAGEN

{ MAD:CYKLING, HAVNEN OG ARKITEKTUREN
*x \ ‘ - MARKEDER: TYSKLAND OG UK

- Py MALGRUPPE: +30-50 M/K M. INTERESSE FOR
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WONDERFUL
COPENHAGEN

LISTEN IN

OPSKRIFTEN
PODCAST PLAYER

En podcast til fly- eller togturen i
Kgbenhavn

Journalist og radio/podcast-veert Esben
Bjerre

Gaester fra bl.a. US, UK, Italien, Tyskland,
Chile

Malgruppen:

= i
= Ccopenhagen

Kommende turister, som har valgt
Kgbenhavn og er i gang med
planlaegningen.

Fokus pa engelsktalende lande -
sprogloyalitet
visit
copenhagen



Sam Weller,
~Designer, UK

Annie Samples,

Influencer, USA \



Tha offical guide ta Copsnhagen

wisit
copenhagen

Ses= Zdo Eat & drink Planning Bevond Copenhagen

Copenhagen *Planning # Hew podcast Insiders Cuide to Copenhagen

- Jw -

@syond Copenhagen  Copenkagen S

My Trips?  Q

New podcast: Insider's Guide to
Copenhagen

Pioto: Melanie Candd
Whether you're a Copenhagen local or visiting, you will discover
plenty of new spots in this podcast! Radio and television host Esben
Bjerre joins different Copenhageners in their favourite activities,
places to eat, where they bring their friends, and many hidden
gems around the city.

Listen on Apple Podcast, Spotify or om your fav

irite podcast app.

to be in the place where everybody needs &

because he knew it as e place
year - and eight years later, he i cill here. 2
to Copenhagen.

—+Listen to Harry's guide here

Hamy went &

Add to my trip

S Pan = Share

Drinks and Danish Smerrebrad

When Herry Ball wanted to evpand his horizons and lesve Ealy, mnd told ham,
"Dk you waant to be in the place where everything already happened or do you want
o Copenhagen

ne. His plan was bo stay for e
ding to himself, he hac loct hic heart

Kids in the city
] When Annie Ssmples's husband got & job offer in his dream city, Copenhagen, the
" - mather of four packed sverything up and made the move decpite never

WONDERFUL
COPENHAGEN

AKTIVERING

CRM-udsendelse med
SAS nyhedsbrev

Paid retargeting-
annoncer

INSIDER'S GUIDE TO COPENHAGEN

The best way to discover a new city? Ask the locals. Visit Copenhagen has got
you covered with their podcast series featuring interviews with four
Copenhageners giving insider tips on hidden gems, must-visit eateries, and
much more. Press play and get ready to explore like a true local

Read more and book

JAS

Organisk content

visitcopenhagen
09
@ tsura hai copenhagen
Insders Guide to Copernagen
@ isicopenhagen © Wy doyou pros your e ard move o2
new city?
And why is there no bad weather in Copenhagen? @

jen shares her vintage shopping tips for
anyone visiting the Danish capital, highlights the cultural impact
of @carlsberg in Copenhagen and underlines why you need an
‘eat the frog'-mentality when it comes to winter-bathing # @

Join her and radi
the crypts unds
joys that @

d tv host @esbenbjerre, as they discover
rgbyen and enjoy the spontaneous
ncph has to offer

Give it a listen if you are looking for inspiration for your next trip
10 Copenhagen and want to hear how graat it is to have your
daily commute on a bike.

Find the episode in your favourite podcast app or via the link in
bio

)z @markswizzy

#insidersguide
iquide

Recigeret 20 Se oversmttelze
Tildig

noranavin I'm visiting this week and really enjoyed this o
W podcast! | added a place or two to my list!

2u 2Symes godtom Swar Seoversmticlze

Qv A

@R 5ynes goct om f tinemisir og 754 andre




RESULTATER EFTER
1,5 MANED — 5 AFSNIT

Hvor kommer downloads fra?

57-88%

avr.
consumpti 24%




LISTEN IN
YOUR FAVOURITE
PODCAST PLAYER

THE INSIDER'S

TO COPENHAGEN

T
2 115
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rinks And Danish Smorrebred..
Insiders Guide to Copenhagen
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Copenhagen

A BUTTER PLACE AWAITS

SYDHAVNEN IS - P \ - > id '150?"
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Kulturkampagne I USA

Skal lgfte forteellingen omkrlng
Kgbenhavn som kulturmetropol
(september)

Inspirere turisterne til at
udforske de mindre kendte
omrader, nar de er i byen
(august)



WONDERFUL
COPENHAGEN

KAMPAGNEOVERSIGT

Kampagneperiode

Aktivitet/omrade Jan 24 Feb 24 Marts 24 Apri24 Maj 24 Jun. 24 Juli. 24 Aug. 24 Sep. 24 Okt. 24 Nov. 24 Dec. 24
USA
Connected Japan
Indien
Sustainable Choice Burst 1
CopenPay Burst 2 Pr Wave 1 og
Nudging Pr Wave 2
Beyond Helsinger, kampagner, Beyond magasin, Beyond oplevelsesbord mm.
Spredning
Civic Spredningskampagne
Podcast Insiders guide to Copenhagen
COpin hc?gen Copenhagen Card SoMe, Google Ads, Lufthavn, CVS, samarbejder, seesonbetonede kampagner mm.
ar
Heldrsturisme Kgbenhavn som vinterdestination Vinterforteelling

| dag



Mike Wedel Hansen, WOCO WONDERFUL g\
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Introduktion til Analyse

Lang raekke af undersggelser hvert ar
Bredt blandt borgere og turister

Analyse indenfor specifikke emner (kultur,
gastro, outdoor etc.)

Nyt, opdateret videnssite (work-in-
progress)




BORGERMALINGER



MANEDLIGC BORGERUNDERSOGELSE

~23.600 respondente 45% havde

~1.000 responde besggt et
Vaegtet museury 77% mener, at
indenfor Kgbenhavs

Mange forskellige e senes fortsat « 90% har ikke

Fortbslat pr:znl;ml/e mane Promo; il

Problemskabelse o) o

Brug af byens faciﬁtet \ destir aueloleg 62/°. mener, at

i som res’ turismen har

Overcrowding turisr en positive

_I?ve.nts virkni : ult by pavirkning pa
urismens pavirkning pa kulturmm. X kulturudbudd
1.010 1.000 1.014 ToUo o0 et I byen 1.012 1.001 1.001 1.003 1.002 1.001 1.001

634
2
I Tl I57O T i I I I I I I I I I I I I

Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec Jan Feb Mar Apr Maj
22 22 22 22 22 22 22 22 22 23 23 23 23 23 23 23 23 23 23 23 23 24 24 24 24 24

22 22 '22



ARLIG BORGERUNDERSQOGELSE

67% mener, at f VisitDenmark

Undersggelsen admiy
for Ksbenhavn By

Wonderful Copenha turismer
P 76% mener, at

skaber f : h
Mange forskellige e positiv turlsmer) nar
en positiv

Fortsat promove neg:
Problerrl?skabelse konsgl: pavirkningd s 52% mener,’="

Overcrowding udvalge/  tUFiSmMen P )

Turismens pavirkning e restaura _posit 67% er stolte

og spises pavirkr af, at
udbur turisterne har
naturak lyst til at
besgge deres
lokalomrade

1.000

1.044

2025 2026

2022 2023 2024

2021



BENCHMARK-ANALYSER



WONDERFUL
COPENHAGEN

Benchmark-analyser

Konkurrentanalyse
Kgbenhavn sammenlignet med 9 europaeiske storbyer
Turisternes oplevelse af at vaere turist i byerne
Prisniveau
L om N Udvalg af (kultur)aktiviteter

ii 5-"1 ‘_“ Byernes fokus pa baeredygtighed
" J 2

§ it

Kendskabsanalyse
Kgbenhavn sammenlignet med 7 europaeiske storbyer
Rejseadfserd/-praeferencer

Associationer med byerne (baeredygtighed, natur,
gastronomi mm.)
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Environment

COMPETITIVE ANALYSIS

- Copenhagen  ss+++= Benchmark  :==:-:- Benchmark Min ===+« Benchmark Max

Lishon
305
Prague
3 CPH 257
CPH
L] 25[] ... paent -.-l"!""" --t;...'l'
m: .................. 930 TEl - CPH
237 'i-." L™
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186 189
"~ 166 el 163
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Troee, e et 112
............. “'___,.ln-q-- 98
80
Landscape beauty Cleanliness of public Cleanliness outside Urbanization & Commitment to

spaces cities architecture environment protec.
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20

Culture & Leisure

COMPETITIVE ANALYSIS

B Copenhagen

s+=ss+ Benchmark

Benchmark Min

«==soo« Benchmark Max

Rome / CPH / Barcelona
Hfcelona 273
....... Prague ' :
"""" 2&5 i
227 London -
----- 212 et e, .. '._'Ba.r na
e. | @ el JEERRPCS 221508
l--.. m LR ., e, Lfs?g?'
. s'-.‘."'. 18ﬂ ,.Il" “_. ------- . -_m i,
-."‘ TBS !t--l‘i- .‘ -IS? - .
177 "ol 177 - 175 "%,
126 .. 127", 117
89 B
66
Diversity of cult. & Guided tours  Shows, theaters, Amusement Nighlife Price of activities

leisure activities

festivals

parks




39% har
besggt
byen

17%

Copenhagen

34% har
besggt
byen

19%

Stockholm

KENDSKAB TIL
UDVALGTE BYER

31% har
besggt
byen

68% har
besggt
byen

47% har 54% har 38% har
besggt besggt besggt
byen byen byen

21% .
12% 10 % °
5%

Oslo Berlin Amsterdam Prague Paris

WONDERFUL
COPENHAGEN

34% har
besggt
byen

B Have been several times

W Have been once

Know about it to some
extent, but have never
been

Know it only by name

Never heard of it

0
B Don't know

Vienna



76% er
positive
eller meget
positive

Copenhagen

70% er
positive
eller meget
positive

Stockholm

INDTRYK AF
UDVALGTE BYER

63% er 67% er 72% er 73% er 65% er
positive positive positive positive positive
eller meget eller meget eller meget eller meget eller meget
positive positive positive positive positive

Oslo Berlin Amsterdam Prague Paris

73% er
positive
eller meget
positive

Vienna

WONDERFUL
COPENHAGEN

B Very positive

W Positive

Neither positive nor

negative

Negative

Very negative

Don't know



HVOR MANGE ASSOCIERER ET
BZAREDYGTIGT OMDOMME MED DE
UDVALGTE BYER?

eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee
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HVILKE BYER VILLE NEDERLANDENE

OVERVEIJE AT BESQGE INDENFOR DE
NASTE 12 MANEDER?

33%
28% 29%

. . i

29% 29% 7%

21%

Pac¢ Copenhagen Stockholm Oslo Berlin Amsterdam Prague Paris Vienna




HVILKEN MANED PLANL/EGGER -

NEDERLANDENE AT BESOGE
KOBENHAVN?

34%

30%
25% 25% 25%
(0)
14% 1% 1%

E ]

Januar Februar Marts April Juni Juli August September Oktober November December




REJSEMOTIVATIONER SAMLET (DANSK)

Value for money

46%

Temperatur/Klima

41%

Flot natur

36%

Kultur og historie

30%

Billige priser (fly, hotel aktiviteter etc.) _ 26%
Transportmuligheder til destinationen (direkte fly/tog etc.) _ 26%
Venner/Familie i eller taet pa destinationen _ 24%

Har vaeret der fgr/Specielle minder

20%

Tilgeengelige aktiviteter _ 17%
Anbefalinger fra andre _ 15%
Natteliv (barer, klubber etc.) - 12%

Andet - 6%

Ingen af ovenstaende . 3%

Ved ikke l 2%



TURISTUNDERSQOGELSER



TURISTUNDERSQOGELSE

Gennem fort 2014,2017,2022,2025 etc.
Som udgangspunkt hvert 3. ar
Forsinket pga. corona

BOOKINGHORISONT

o 63,6 naattel
Gennem fores af VisitDenm ark 627 neetter iz  DGGNFORBRUG
71,1 naetter i 2(
Mange forskellige emner 1.900 kr.
Dagnforbrug 1.950 kr. i 201
Opholdsleengde 1.600 kr. i 20

Rejsekomposition
Rejseadfeerd og —praeferencer

Gennem fores pd overnatningssteder pa tvaers aflandet
Data specifikt for Kebenhavn by
Sammenligneligt med andre omrader



Mini-TU

8 markeder, 300 respondenter hver

Undersggelsen gennemfgres hvert
kvartal i 4 kvartaler

Forlaenges potentielt afhaengig af
behov og feedback

Kan ses som en forlaengelse af
turistundersggelsen.

Data er ikke tilgeengelig endnu

-

N i :
P CIRRUAOAN LA ke

g
i

ji
!

a8 |
i




STATISTIK



STATISTIK OG RESEARCH &
PLATFORME

Danm arks Statistik
Befolkningstal
Beskaeftigelsestal
Overnatningskapacitet

Overnatninger per marked/rejseformal
(ferie/forretning)

TourMIS
Overnatningsstatistik for Europaeiske byer

Selvrapportering, forsinkelse

39-94 byer

Benchmarking Alliance
Hoteldata (RevPAR, belaegning, priser etc.)

Selvrapportering

Eurostat, UNWTO, SkyScanner, Forward Keys
mm .

Diverse (inter)nationale statistikbanker med data
relevant for turismen



OMRADESPECIFIKKE
ANALYSER



OMRADESPECIFIKKE

Alchemist, Selma, Iluka, Barr
Kebenhavn som “outdoor”destination (2021)
- Undersggelse blandt bade erhvervsdrivende, lokale og turister
Hvilke udendgrsoplevelser efterspgrger gsesterne?
Hvordan oplever de erhvervsdrivende efterspgrgslen pa
udendgrsoplevelser? ~ ® FunkyKosmopolit

5 Sammensat og folkelig
Reffen, Torvehallerne,
Spuntino, Madklubben

Madturisten i sinegenby 5 Lokalpatrioter
Noma, Enomania, Sanchez, E
Pho Hanoi, Ramen to Biiru

Fleisch, Cafe Wilder, Famo Saxo

Det unge og “woke”

kultursegment
Behov, Teknoeatery, Superbello,
One Bowl

Den Festlige Hedonist
Lola, Pluto, Wakha

La Banchina, Mirabelle, Absalon,

Hvilke oplevelser er folk villige til at rejse for? Banegérden
17
Kulturanalyser i S RS
= Analyser af gaesteoplevelse og brug af individuelle kulturattraktioner e 7 e
- Samarbejdsanalyser S e
Er der potentiale for at samarbejde om at tiltrackke gaester? o R T
Hvordan oplever, og bruger, internationale gsester Kgbenhavns e e T S
: o e AR e e~
ku Itu rtl I bUd 3 -i-‘. B M,mﬁ'-n’gﬁ“&ﬁ' ;;nfm mammkﬁﬁ%mm:ze munma oo

Pestaurant Anarly

Trlbaca g, Pi;‘z‘;th s 5 Tr0lS Cnfiﬁwam Pluto Kok Haiihal

Gastronom i b s ‘“m;m‘:i@:ﬂi@fm”
« Analyse baseret pa social media data G e
Hvilke personer besgger forskellige restauranter? < L e
Er der mulighed for at samarbejde pa tveers af restauranter? @m_ﬂ@ el
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Hvor mange
turister er der i
Kobenhavn?

Hvem er

Kebenhavns
konkurrenter?

Hvilken
okonomisk
betydning har
turismen for
Kgbenhavn?

Hvad gor
Kgbenhavn for at
blive baeredygtig?

Fa svar pa dine spgrgsmal om turismen i Kebenhavn

Hvem er turisterne
i Kebenhavn?

Hvad er de lokales
holdning til
turisme?

Hvor tager
Turisterne hen?

Hvor mange
krydstogtsgaester
kommer til
Kebenhavn?




Filtrer efter:

Type

Rapporter (18)

Kulturturisme vaerktgjer (15)

Kulturturisme analyser (9)

Themes

CCVIDA19 (3)
Culture (1)
Demographics (1)
Sustainability (1)
Transportation (2)

Samfundseffekt (1)

+Vis mere

Language

Dansk (30)

Engelsk (1)

Year

2023 (7)

2022 (2)

10 af 64 emner

Rapporter 29.05.2024

Erhvervsturismens gkonomiske betydning i de fire storbyer,
2021

Udarbejdet afiVisitDenmark for Wonderful Copenhagen.August 2023

— Semere

Rapporter 29.05.2024

Turismens gkonomiske betydning i Wonderful Copenhagen
2021 Region Hovedstaden Uden Bornholm

Udarbejdet afivisitDenmark for Wonderful Copenhagen.August 2023

— Se mere

Rapporter 29.05.2024
Storbyturismens ckonomiske betydning | Danmark, 2021
Udarbejdet af:visitDenmark for Wonderful Copenhagen.August 2023

— Semere

Rapporter 22.05.2024
Turismen i Helsingor

Turismens gkonomiske betyding | Helsinger

— Semere



Copenhagen Tourism Performance

STVR Occupancy STVR ADR STVR RevPAR Visitor Trends Air Travel

. Market Year Filter
Short Term Vacation Rental Occupancy (Occ) Copenhagan ] [(Multiple values) .
Occupancy by month, Copenhagen
90%
30%
70%
u 59.6%
&
60%
50%
Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Mov Dec
W 2024 B zoz: W zo0z22
Source: AirDMA
Occupancy, Long-Term Trend Occupancy Recovery
short term vacation rental occupancy, Copenhagen % change, Copenhagen
70.1% 7Z.7% £9.5% f g
= r
+ %
[F]
=
)
40,1% 5
#
—
° $
o
#
—~
T
Apr-21 Apr-22 Apr-23 Apr-24 Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct MNov Dec

Source: ArDNA Source: AirDMA



Filterpanel

Xd~__ Bednights in Landsdel Byen Kgbenhavn jan - dec 2023 compared to 2019

z Total _
Hz z 1 1 6 6 6 2 5 0 . Type of accomodation %share of bednights
. ’ : w Marinas
(+21 73%) Youth hostels 0.59

i i 16.1%
- Domestic r International 3 ZBZ-SEE;S:B 5 6 3|_1E.‘I§UF5E 7 1
; 4,897,019 y i ) 6,769,231 " (+3.53%) " (+28.45%)
. g (+39.23%) e (+10.96%)
H
Top 10 markets b4
® 2023 ®2019 L Hotels and Hali...
Number of Hotels Number of Hotel Rooms 83.4%
Germany 607,844 e 1(+11 1:? 2(:}2'5949/)6 Jotels and Holiday r... @Youth hostels @ Marinag
800,039 ' B

USA

714,425

e incor, 555 / Monthly bednights

551,575 ® 2019 @ 2023

Sweden 593,269

402,353
450,568

France 338,110
265,282
) 311,764
276,348
188,419

. 259,349
y 180,016
Switzerland -1 54,403

0.0M 0.5M

Norway

1.0M

The Netherlands

?}‘:g 1@"\ 0\43' o
& o




COPENHAGEN CARD



Copenhagen Card

City card udbudt af Wonderful Copenhagen
~90 attraktioner

>1,6 mio. bes@g i attraktioner per ar

Registrering af besgg i attraktioner
Brug af attraktioner i byen
Gruppering af besggende i tematiske / geografiske grupper

Beregning af mest populaere ruter mellem attraktioner

Lobende brugersurvey
~3.600 respondenter siden september 2023
Tilfredshed med CopenhagenCard
Rejsedfaerd ifm. ferie i Kebenhavn

Lgbende ad-hoc spgrgsmal
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KVALITATIVE
UNDERSQGELSER



WONDERFUL
COPENHAGEN

Seneste kvalitative
undersggelser

Vinterturisme

Hvordan oplever gaester Kgbenhavn som
vinterdestination?

Hvilke oplevelser gnsker de om vinteren?
Udarbejdelse af tre segmenter om blev identificeret
pa tveers af vinterbesggende

Barriereanalyse

Hvordan burger gaesterne Kgbenhavn under deres
besgg?

Rejser de udenfor Indre by/udenfgr Kesbenhavn by?

Hvilke barrierer er der for at rejse udenfor
bydelen/byen?

Udarbejdelse af tre segmenter som blev
identificeret pa tvaers ar respondenter




VORES KOMPETENCERI I
ANALYSE



Wonderful Copenhagens
analytiske kompetencer

Dataindsamling

Spgrgeskemaundersggelser
Interviews

Fokusgrupper
Webscraping

Dataanalyse

Statistik analyse af data
Forecasting
Effektberegning

Programmering (Python, DAX)

Visualiering og aktivering af data
PowerBi

Automatisering af processer

Python script til formattering, opdatering og lagring
af data

Cloud setups til “always-online” datalgsninger
PowerBi til visualisering og aktivering af data

Al
Custom chatbots (work-in-progress)
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NEXT STEPS

Interesseret? Tag fat
| Analyse- teamet i WOCO

....Ellers tager vi fat i dig:-)
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PA VISITDATA?

Eller skriv til
Mikkel Bjgrn Frederiksen

Senior Manager, Wonderful Copenhagen

mbf@woco.dk
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